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ÚVOD 

 

Vážení obyvatelia, 

táto príručka je vypracovaná s cieľom poskytnúť Vám základné informácie a pokyny, ako 
postupovať v prípade mimoriadnych udalostí, ktoré môžu nastať na území našej obce. 

V súčasnej dobe, keď sa riziká v podobe extrémneho počasia, požiarov, havárií, pandémií či 
iných ohrození neustále menia, je dôležité, aby každý z nás vedel, ako reagovať a pripraviť sa 
na krízové situácie.  

Príručka Vám pomôže pochopiť základné princípy civilnej ochrany, naučí Vás, aké sú signály 
varovania, čo si pribaliť do evakuačnej batožiny a ako sa správať pri rôznych typoch ohrozenia. 
Cieľom tejto pomôcky je poskytnúť informácie o tom, ako reagovať na vznik mimoriadnej 
udalosti, čo robiť, keď je ohrozený život a zdravie, alebo ako postupovať, keď je ohrozený 
majetok. 

Veríme, že tieto informácie Vám pomôžu cítiť sa bezpečnejšie a posilnia našu spoločnú 
pripravenosť čeliť nečakaným udalostiam. 

Prevencia, včasná reakcia a vzájomná pomoc sú kľúčom k ochrane našich životov a majetku. 
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1. DÔLEŽITÉ  TELEFÓNNE  ČÍSLA  TIESŇOVÉHO  VOLANIA 

V prípade akejkoľvek mimoriadnej udalosti je kľúčové vedieť, kam sa okamžite obrátiť 
o pomoc. Nižšie uvedené čísla sú platné na celom území Slovenskej republiky a sú dostupné 
nonstop a bezplatne z pevnej linky aj mobilného telefónu. 

112 Koordinačné stredisko integrovaného záchranného systému  - volajte v prípade požiaru, 
dopravnej nehody, ohrozenia následkom živelných pohrôm a iných mimoriadnych udalostí   

150 Hasičský a záchranný zbor  - volajte v prípade požiaru   

155 Zdravotnú záchrannú službu  - volajte v prípade ohrozenia života a zdravia   

158 Políciu  - volajte v prípade ohrozenia následkom trestnej činnosti alebo jej oznámenia   

18 300 Horská záchranná služba - volajte v prípade ohrozenia života a zdravia vo 
vysokohorskom prostredí 

Pozor! - Na všetky telefónne čísla tiesňového volania je možné volať aj bez predvoľby 
z mobilných telefónov. 

Odporúčania: 

- Uložte si tieto čísla do mobilného telefónu. 

- Vyveste zoznam na viditeľné miesto doma (napr. na chladničku). 

- Naučte aj deti, ako správne volať na tiesňové linky a čo povedať (kto volá, čo sa stalo, 
kde sa to stalo). 

- V prípade ohrozenia života, zdravia či majetku neváhajte využiť tiesňové čísla. 

Ohláste mimoriadnu udalosť presne a jasne: 

Pri hlásení udalosti uveďte týchto päť základných údajov: 

1. Kto volá – Vaše meno a telefónne číslo. 

2. Čo sa stalo – stručný popis situácie (napr. požiar v dome, dopravná nehoda, človek 
v bezvedomí...). 

3. Kde sa to stalo – presná adresa, obec, ulica, orientačný bod (napr. „pri moste“, „za 
kostolom“, „v smere na Gelnicu“). 

4. Koľko je postihnutých osôb – počet zranených alebo ohrozených ľudí. 

5. Aký je stav na mieste – hrozí ďalšie nebezpečenstvo? (napr. dym, plyn, nestabilná 
budova). 

Zostaňte na linke, kým Vás operátor nevyzve, že môžete ukončiť hovor. 
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Reagujte vecne a spolupracujte – operátor Vás môže navádzať, ako poskytnúť prvú 
pomoc, evakuovať osoby alebo konať do príchodu zložiek IZS. 

Privolajte pomoc aj v okolí – ak je to možné, požiadajte ďalšie osoby o spoluprácu – pri 
presmerovaní dopravy, pomoci zranenému, privolaní susedov a pod. 

Pri volaní sa zároveň držte týchto dobrých zásad: 

• Zachovajte pokoj. Rozprávajte pomaly, zrozumiteľne a nahlas. 

• Hovor uskutočnite z bezpečného a pokiaľ možno aj čo najtichšieho miesta. 

• Buďte trpezlivý – počkajte, kým operátor zodvihne telefón. Nezavesujte telefón! 

Operátor koordinačného strediska potrebuje tieto informácie aby sa vedel rozhodnúť, ktorá 
záchranná zložka môže poskytnúť najlepšiu a najrýchlejšiu pomoc. Môže sa stať, že operátor 
bude potrebovať ďalšie informácie i keď pomoc je už na ceste. Nepokladajte telefón dovtedy, 
kým operátor nezistí všetky informácie, ktoré potrebuje. Ak môžete zostaňte krátky čas na 
mieste odkiaľ ste volali. 

POZOR!   

Po ukončení hovoru počkajte na spätné volanie operátora príslušnej záchrannej služby alebo 
polície.    

 

Príklad správneho nahlásenia udalosti: 

„Dobrý deň, volám sa Anna Malá, moje číslo je 0901 222 333. Som vo Veľkom Folkmari 
pri potoku, pri kultúrnom dome. Vidím požiar – horí kôlňa. Nikto tam nie je, ale oheň sa šíri 
smerom k rodinnému domu. Neviem, či je niekto vo vnútri. Požiar som si všimla pred pár 
minútami.“ 

 

Lokalizácia znamená, že pri každom hovore na linku 112 sa dá zistiť miesto, odkiaľ je 
hovor uskutočnený. Toto je dôležité preto, že častokrát človek v núdzi nevie popísať kde presne 
sa nachádza, alebo môže mať ťažkosti zrozumiteľne rozprávať. Lokalizácia však pomáha aj pri 
zisťovaní osôb, ktoré uskutočnili neoprávnené hovory na linku 112. 

 

Na tiesňové linky nevolajte: ak chcete len zistiť, či tiesňové volanie funguje, ak chcete ohlásiť 
vymyslenú udalosť, ak sa chcete len pobaviť, ak sa chcete len o niečom informovať (napr. o 
telefónnych číslach, cestovnom poriadku a pod.) 

Tiesňové telefónne čísla nikdy nezneužívajte, aby ste neodopreli pomoc tým, ktorí ju 
skutočne potrebujú. 
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2. ZÁKLADNÉ  POJMY  Z OBLASTI  CIVILNEJ  OCHRANY 

Poslaním civilnej ochrany je chrániť životy, zdravie, majetok a vytvárať podmienky na prežitie 
pri mimoriadnych udalostiach a počas mimoriadnej situácie. 

V zmysle zákona č. 42/1994 Z. z . o civilnej ochrane obyvateľstva je civilná ochrana systém 
úloh a opatrení zameraných na ochranu života, zdravia a majetku, spočívajúcich najmä v 
analýze možného ohrozenia a v prijímaní opatrení na znižovanie rizík ohrozenia, ako aj určenie 
postupov a činnosti pri odstraňovaní následkov mimoriadnych udalostí. 

Jednotlivec vo väčšine prípadov nemôže pri ohrození alebo mimoriadnej udalosti zásadne 
zvrátiť priebeh udalostí, ale vhodnou reakciou môže výrazne znížiť dosah následkov vo svojom 
okolí. 

Čo je ohrozenie a mimoriadna udalosť? 

OHROZENIE - obdobie, počas ktorého sa predpokladá nebezpečenstvo vzniku alebo 
rozšírenia následkov mimoriadnej udalosti.   

MIMORIADNA UDALOSŤ - živelná pohroma, havária, katastrofa, teroristický útok, 
ohrozenie verejného zdravia II. stupňa, hromadný prílev cudzincov na územie SR, nežiadúci 
výskyt medveďa hnedého, pričom:   

• živelná pohroma - mimoriadna udalosť, pri ktorej dôjde k nežiaducemu uvoľneniu 
kumulovaných energií alebo hmôt v dôsledku nepriaznivého pôsobenia prírodných síl, pri 
ktorej môžu pôsobiť nebezpečné látky, 

• havária - mimoriadna udalosť, ktorá spôsobí odchýlku od ustáleného prevádzkového stavu, 
v dôsledku čoho dôjde k úniku nebezpečných látok alebo k pôsobeniu iných ničivých faktorov. 
ktoré majú vplyv na život, zdravie alebo na majetok, 

• katastrofa - mimoriadna udalosť, pri ktorej dôjde k narastaniu ničivých faktorov a ich 
následnej kumulácii v dôsledku živelnej pohromy a havárie,   

• teroristický útok - je napadnutie objektov spravidla sústreďujúcich väčší počet osôb s cieľom 
spôsobiť straty na životoch, zdraví a majetku a taktiež spôsobiť strach a paniku u obyvateľstva, 

• ohrozenie verejného zdravia II. stupňa - je mimoriadna udalosť, napr. radiačná nehoda 
alebo radiačná havária, výskyt prenoseného ochorenia, podozrenie na prenosné ochorenie, 
uvoľnenie chemických látok ohrozujúcich život, zdravie, životné prostredie a majetok, 

• hromadný prílev cudzincov na územie SR - ide o mimoriadnu udalosť, keď na územie štátu 
v krátkom čase vstúpi výrazne vyšší počet cudzincov, 

• nežiadúci výskyt medveďa hnedého - je mimoriadna udalosť, pri ktorej dochádza k častému 
alebo opakovanému výskytu medveďa, pričom predstavuje ohrozenie života, zdravia alebo 
majetku obyvateľov. 
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MIMORIADNA SITUÁCIA - obdobie ohrozenia, alebo obdobie pôsobenia následkov 
mimoriadnej udalosti na život, zdravie, alebo na majetok, ktorá je vyhlásená podľa zákona NR 
SR č. 42/94 Z. z. v znení neskorších predpisov a počas ktorej sú vykonávané opatrenia na 
znižovanie rizík ohrozenia alebo postupy a činnosti na odstránenie následkov mimoriadnej 
udalosti.   

ZÁCHRANNÉ PRÁCE - činnosti na záchranu života, zdravia osôb a záchranu majetku, ako 
aj na ich odsun z ohrozených alebo postihnutých priestorov.   

LOKALIZAČNÉ PRÁCE - činnosti na zamedzenie šírenia a pôsobenia následkov 
mimoriadnej udalosti.   

LIKVIDAČNÉ PRÁCE - činnosti na odstránenie následkov mimoriadnej udalosti.   

SEBAOCHRANA - pomoc vlastnými silami a prostriedkami, ktorá sa zameriava na ochranu 
vlastnej osoby a jej najbližšieho okolia a smeruje k zmierneniu alebo k zamedzeniu pôsobenia 
následkov mimoriadnej udalosti.   

NÚDZOVÉ ZÁSOBOVANIE - zabezpečenie dočasného minimálneho stravovania, 
minimálnych dávok pitnej vody a poskytovanie ďalších základných potrieb osobám 
postihnutým mimoriadnou udalosťou v medziach existujúcich podmienok na prežitie, najmä 
dodávok elektrickej energie, zabezpečenie tepla a základné zdravotnícke zabezpečenie. 

2.1 VŠEOBECNÉ  ZÁSADY  ČINNOSTI  PRI  OHROZENÍ 

Obyvateľstvo v prípade ohrozenia alebo mimoriadnej udalosti vykonáva činnosti  podľa 
všeobecných zásad pri ohrození:  

- uvedomte si, že na prvom mieste je záchrana života a zdravia a až potom záchrana 
majetku.  

- pamätajte na sebaochranu, poskytnutie prvej pomoci a vzájomnej pomoci v tiesni.  

- rešpektujte informácie poskytované prostredníctvom rozhlasu a televízie.  

- nerozširujte poplašné a neoverené správy.  

- nepodceňujte vzniknutú situáciu a zachovajte rozvahu.  

- netelefonujte zbytočne, aby ste nepreťažovali telefónnu sieť.  

- pomáhajte ostatným, najmä starým, chorým a bezvládnym ľuďom, postarajte sa o deti 
bez dozoru.  

- dodržiavajte pokyny pracovníkov vykonávajúcich záchranné práce a samosprávy. 

 

Mimoriadna situácia sa vyhlasuje a odvoláva prostredníctvom hromadných informačných 
prostriedkov. 
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3. VAROVANIE  OBYVATEĽSTVA 

Jednou z najdôležitejších úloh civilnej ochrany je včasné a účinné varovanie obyvateľstva 
pred hroziacim alebo už prebiehajúcim nebezpečenstvom. Cieľom varovania je poskytnúť 
obyvateľom potrebné informácie, aby mohli čo najskôr prijať ochranné opatrenia 
a minimalizovať riziká pre život, zdravie alebo majetok. 

Varovanie sa uskutočňuje pomocou technických prostriedkov varovného systému – sirény, 
obecný rozhlas, mobilná aplikácia, SMS správy, webová stránka obce, rozposielanie e-mailov. 
Každý občan by mal vedieť, čo jednotlivé signály znamenajú, ako na ne reagovať a kde 
hľadať doplňujúce informácie. 

Ak zaznie varovný signál:   

- nastáva mimoriadna situácia,   

- podľa tónu signálu a dĺžky jeho trvania zistite, pred čím vás varuje,   

- počúvajte následnú hovorenú informáciu vysielanú obecným rozhlasom. 

Zásady správania pri varovaní: 

- zachovajte pokoj, 

- riaďte sa pokynmi úradu alebo záchranných zložiek, 

- informujte ostatných, najmä deti, seniorov, osoby so zdravotným postihnutím, 

- majte pripravenú evakuačnú batožinu a osobné doklady. 

 

3.1 VAROVNÉ  SIGNÁLY 

V Slovenskej republike sa používajú akustické varovné signály a doplnkové hovorené 
informácie prostredníctvom obecného rozhlasu. Tieto signály majú štandardizovaný význam 
a sú rovnaké v celej krajine. 

Názov signálu: Všeobecné ohrozenie 

Použitý v prípade: Pri ohrození alebo vzniku mimoriadnej udalosti, ako aj pri možnosti 
rozšírenia následkov mimoriadnej udalosti 

Spôsob varovania: 2 – minútový kolísavý tón sirén 

Názov signálu: Ohrozenie vodou 

Použitý v prípade: Pri ohrození ničivými účinkami vody 

Spôsob varovania: 6 – minútový stály tón sirén 

Názov signálu: Koniec ohrozenia 
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Použitý v prípade: Koniec ohrozenia alebo koniec pôsobenia následkov mimoriadnej udalosti 

Spôsob varovania: 2 – minútový stály tón sirén bez opakovania 

Kolísavým tónom sirén v trvaní dvoch minút sa počas vojnového stavu a v čase vojny vyhlasuje 
aj ohrozenie v prípade možného VZDUŠNÉHO NAPADNUTIA územia štátu. 

Varovné signály VŠEOBECNÉ OHROZENIE, OHROZENIE VODOU a signál KONIEC 
OHROZENIA sa následne dopĺňajú slovnou informáciou prostredníctvom hromadných 
informačných prostriedkov. 

Slovná informácia obsahuje: 

      a) deň a hodinu vzniku alebo ukončenia ohrozenia, 

      b) údaje o zdroji ohrozenia, 

      c) údaje o druhu ohrozenia, 

      d) údaje o veľkosti ohrozeného územia, 

      e) základné pokyny na konanie obyvateľstva. 

POZOR!  

Každý druhý piatok v mesiaci sa o 12.00 hod. preskúšava prevádzkyschopnosť systémov 
varovania dvojminútovým stálym tónom sirén. O pravidelnom preskúšaní funkčnosti sirén a o 
ďalších skúškach mimo tohto termínu informuje Obec Veľký Folkmar prostredníctvom 
rozhlasu, svojej webovej stránke, facebookovej stránke, rozposlaním SMS správ či e-mailov. 

 

3.2 ČO UROBIŤ, KEĎ  ZAZNIE  SIRÉNA 

1. okamžite sa ukryte 

- pri pobyte mimo budovu – vyhľadajte čo najrýchlejšie úkryt, prípadne vstúpte do 
najbližšej budovy a požiadajte majiteľa o dočasné ukrytie (úkrytom môže byť napr. výrobný 
závod, úrad, kancelária, obchod, verejná budova, súkromný byt, dom a pod.), 

- ak sa nachádzate v domácnosti – zhromaždite celú rodinu a byt neopúšťajte, 

- ak máte deti v školách – nesnažte sa ich vyzdvihnúť, bude o ne postarané, 

- v prípade, že cestujete automobilom a počujete varovný signál – zaparkujte a vyhľadajte 
úkryt v najbližšej budove. Ukrytie neuskutočňujte, keď zaznie varovný signál ohrozenie 
vodou. 
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2. zatvorte okná a dvere 

- vytvorte izolovaný uzavretý priestor – uzavrite a utesnite okná, dvere a vetráky, odstavte 
klimatizáciu (netesnosti prelepte páskou, väčšie netesnosti môžete utesniť tkaninami 
namočenými vo vode s rozpustnými saponátmi, penovou hmotou, tmelom a pod.), 

- uzavretím priestoru znížite pravdepodobnosť vlastného ohrozenia. 

3. zapnite rádio alebo televíziu 

- sledujte vysielanie rozhlasu a televízie a riaďte sa podľa vysielaných pokynov - dozviete 
sa informácie o tom, čo sa stalo, prečo bola spustená siréna a varovanie obyvateľstva a čo 
sa bude ďalej robiť, 

- v prípade výpadku elektrického prúdu využite rádioprijímač na batérie, 

- telefonujte len v súrnom prípade, nezaťažujte telefónne linky, najmä nevolajte čísla 
tiesňového volania. Ťažko sa dovoláte a zbytočne tým komplikujete činnosť záchranárov, 
ktorí telefónnu sieť prednostne potrebujú. 

 

Úkryt opustite až vtedy, keď pominú dôvody na ukrývanie. O tom sa opäť dozviete z 
médií. 

 

POZNÁMKA:    

• Presvedčte sa, či vo vašej blízkosti nie sú ohrození starí ľudia, chorí, neschopní pohybu.   

• Postarajte sa o deti bez dozoru!   

• Pri akejkoľvek činnosti zachovávajte pokoj a rozvahu!   
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4. ČINNOSŤ  V OBLASTI  OHROZENEJ  ÚNIKOM  NEBEZPEČ-

NÝCH  LÁTOK 

Únik nebezpečných chemických, biologických alebo rádioaktívnych látok predstavuje vážne 
ohrozenie zdravia, života a životného prostredia. Takéto situácie môžu vzniknúť pri 
dopravných nehodách, priemyselných haváriách alebo poruchách skladovania. 

NEBEZPEČNÉ LÁTKY - prírodné alebo syntetické látky, ktoré svojimi chemickými,  
fyzikálnymi, toxikologickými alebo biologickými vlastnosťami samostatne alebo v kombinácii 
môžu spôsobiť ohrozenie života, zdravia alebo majetku. Všeobecne pod nebezpečnými látkami 
rozumieme chemické, rádioaktívne alebo biologické látky.   

Únik nebezpečných látok môže byť spôsobený deštrukciou stacionárneho zdroja nebezpečnej 
látky (výrobné zariadenie, sklad, zariadenie využívajúce nebezpečnú látku ako médium napr. 
chladiarenské zariadenie) alebo z mobilného zdroja pri preprave nebezpečnej látky (autá určené 
na prepravu nebezpečných látok).   

POZOR!   

Ohrozenie nebezpečnými látkami môže byť spôsobené aj teroristickým útokom! 

Najdôležitejším opatrením je včasná reakcia, správna informovanosť a disciplína 
obyvateľstva. 

 

4.1  V PRÍPADE  ÚNIKU NEBEZPEČNEJ  CHEMICKEJ  LÁTKY (alebo pri použití 

chemických zbraní) 

Nebezpečné chemické látky spôsobujú poškodenie centrálneho nervového systému, dýchacích 
orgánov, zažívacieho traktu, poškodenie kože, alebo narušujú metabolizmus postihnutého. V 
prípade havárie spojenej s únikom nebezpečných chemických látok pôsobia na okolie v podobe 
plynu alebo výparov. V prípade teroristického útoku môžu byť použité vo forme aerosólov 
alebo plynu, prípadne môžu byť použité na zamorenie vodných zdrojov.   

KEĎ ZAZNIE VAROVNÝ SIGNÁL SIRÉNY:   

A) PRI POBYTE V BUDOVE   

• zostaňte vo vnútri, prípadne sa ukryte v úkryte (ak je dostupný),   

• vytvorte izolovaný uzavretý priestor - uzavrite a utesnite okná, dvere, vetráky, odstavte 
klimatizáciu,   

• pripravte si improvizovanú ochranu dýchacích ciest, očí a odkrytých častí tela,   

• zapnite rozhlas, televíziu a sledujte vysielanie,   

• riaďte sa podľa vysielaných pokynov, nepodceňujte riziko,   
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• pripravte si evakuačnú batožinu,   

• telefonujte len v súrnom prípade, nezaťažujte telefónne linky,   

• poskytnite pomoc chorým, postihnutým osobám, osobám neschopným pohybu, starším 
osobám, postarajte sa o deti bez dozoru,   

• zachovávajte rozvahu a pokoj,   

• budovu opustite len na pokyn.   

B) PRI POBYTE MIMO BUDOVY   

• zachovajte rozvahu, zorientujte sa podľa situácie a rozhodnite sa pre opustenie priestoru 
ohrozeného nebezpečnou chemickou látkou,   

• okamžite vyhľadajte ukrytie v budovách - postupujte kolmo na smer vetra šíriaceho 
nebezpečnú látku zo zdroja úniku a vašej polohy a následne sa riaďte pokynmi ako pri pobyte 
v budove. 

 

4.2 V PRÍPADE  ÚNIKU  NEBEZPEČNEJ  BIOLOGICKEJ LÁTKY (alebo pri použití 

biologických zbraní) 

Bakteriologické (biologické) nebezpečné látky môžu byť použité vo forme aerosólu 
(baktérie, vírusy) vytvoreného v ovzduší alebo uzatvorenom priestore priamo alebo 
prostredníctvom vetracích zariadení, vypustením infikovaného hmyzu (vši, blchy, muchy a 
pod.), infikovaním vodných zdrojov, potravín, alebo krmovín. Postihnutý použitie biologických 
prostriedkov spravidla nezistí ihneď po ich použití. Pri podozrení ich použitia sa výskyt zisťuje 
odberom vzoriek a následnou mikrobiologickou analýzou.   

Pri podozrení z úniku alebo pri úniku biologickej látky resp. pri použití biologických 
prostriedkov postupujte tak, ako pri úniku nebezpečnej chemickej látky a to najmä:   

• dôsledne dodržujte opatrenia - karanténne, hygienické, proti epidemické a proti epizootické,   

• sledujte informácie o situácii poskytované miestnou samosprávou,   

• pravidelne kontrolujte telesnú teplotu,   

• bezodkladne hláste podozrenie z ochorenia, alebo zvýšený výskyt ochorení osôb a zvierat 
orgánom obce alebo spádovému zdravotníckemu zariadeniu, prípadne orgánom civilnej 
ochrany,   

• obmedzte pohyb mimo budovy a budovu opúšťajte iba na nevyhnutný čas (napríklad nákup  

základných životných potrieb),   

• priebežne uskutočňujte dezinfekciu - v rámci svojich možností vo svojich bytoch a v domoch.   
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Pri vyhlásení karantény platí zákaz zhromažďovania osôb a zákaz voľného pohybu mimo 
uzatvorených priestorov bez nasadených ochranných prostriedkov.   

 

4.3 V PRÍPADE  ÚNIKU  RÁDIOAKTÍVNEJ  LÁTKY (alebo pri použití jadrových 

zbraní) 

• čo najskôr sa ukryte v uzavretej miestnosti (najlepšie v pivničných priestoroch),   

• pokiaľ ste mohli prísť do styku s rádioaktívnymi látkami v čase, než ste sa stačili ukryť,  

potom:  - pred vstupom do budovy kontaminovaný vrchný odev a obuv odložte do 
neprievzdušného obalu a nepoužívajte ich,  

- dôkladne si umyte ruky, tvár a vlasy, vypláchnite si oči, ústa, vyčistite si nos a uši,   

- ak je to možné, osprchujte sa a vymeňte si bielizeň,   

• uzavrite a utesnite okná a dvere, vypnite ventilačné a klimatizačné zariadenia,   

• sledujte správy v hromadných informačných prostriedkoch,   

• pripravte si prostriedky improvizovanej ochrany dýchacích ciest a povrchu tela,   

• jódové prípravky užite po obdŕžaní varovného signálu o vzniku radiačnej havárie 
atómovej elektrárne. Dávkovanie a spôsob použitia je uvedený v návode na krabičke. 

• zabezpečte svoje potraviny a zásoby vody pred možnou kontamináciou uložením do 
obalov,  

chladničky, mrazničky alebo komory. Nepoužívajte nechránené potraviny, ovocie a zeleninu,   

• pripravte si evakuačnú batožinu,   

• čakajte na ďalšie pokyny,   

- postarajte sa o hospodárske zvieratá , 

- zatvorte ich a dajte im zásobu krmovín a vody na dva dni,   

- zásoby krmiva a vody zabezpečte pred kontamináciou prekrytím plachtou alebo fóliou z plastu 
a pod. 

4.4 ZÁSADY SPRÁVANIA  SA  PRI  DOPRAVNEJ NEHODE VOZIDLA  PREPRA-

VUJÚCEHO  NEBEZPEČNÚ  LÁTKU 

Vozidlá prepravujúce nebezpečné látky predstavujú vážny bezpečnostný a zdravotný rizikový 
faktor. V prípade ich dopravnej nehody môže dôjsť k úniku látok, ktoré sú toxické, výbušné, 
horľavé, rádioaktívne alebo inak nebezpečné pre ľudí a životné prostredie. 

Ak ste účastníkom dopravnej nehody, pri ktorej došlo k úniku nebezpečnej látky:  
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- Odstavte vozidlo, podľa možností mimo dosah pôsobenia nebezpečnej látky tak, aby 
zostala zachovaná priepustnosť komunikácie pre príchod záchranných zložiek.  

- Ak ste sa neočakávane ocitli v dosahu pôsobenia nebezpečnej látky zastavte motor 
vozidla a urýchlene opustite zamorený priestor, chráňte si dýchacie cesty vreckovkou.  

- Bez ohrozenia vlastného života zistite čo sa stalo, v žiadnom prípade sa nepribližujte k 
havarovanému dopravnému prostriedku.  

- Oznámte nehodu na tiesňovú linku 112, hasičskej a záchrannej službe, zdravotnej 
záchrannej službe alebo polícii.  

- Nedotýkajte nebezpečnej látky ani predmetov, ktoré by mohli byť ňou  kontaminované.  

- Po príchode záchranných zložiek sa riaďte pokynmi veliteľa zásahu alebo polície. 

Ako rozpoznať vozidlo s nebezpečnými látkami? 

- Oranžové výstražné tabuľky (s číslami HIN a UN) vpredu a vzadu vozidla. 

- Výstražné symboly (napr. plameň, lebka, výbuch, korozívne účinky). 

- Vodič vozidla má špeciálne doklady ADR a ochranné prostriedky. 

 

VŽDY PLATÍ ! 

• Ochranná maska a akákoľvek náhrada, slúži iba na únik z ohrozeného priestoru.  

• Nebezpečná látka sa pri úniku šíri v smere vetra.  

• Únik z ohrozeného priestoru voľte kolmo na smer vetra. 

Zapamätajte si: 

- Nehody vozidiel s nebezpečnými látkami môžu mať oneskorené účinky (napr. 
výpary, požiar, kontaminácia) 

- Najväčšou pomocou je včasné opustenie ohrozeného priestoru a rýchle privolanie 
pomoci. 
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5. ČINNOSŤ  V OBLASTI  POVODŇAMI  A ZÁPLAVAMI 

Povodne a záplavy patria medzi najčastejšie sa vyskytujúce prírodné pohromy na území 
Slovenska. Môžu vzniknúť náhle v dôsledku prívalových dažďov, topenia snehu alebo pri 
pretrhnutí vodnej hrádze či poškodení kanalizácie. Ich dôsledky môžu byť ničivé – ohrozujú 
životy, zdravie, majetok a infraštruktúru. 

O povodniach a záplavách hovoríme vtedy, keď sa zvýšia hladiny vodných tokov, voda vystúpi 
zo svojich korýt a zaplaví priľahlé územie. 

Cieľom tejto časti príručky je informovať obyvateľov, ako sa správať pred, počas a po povodní. 

 

5.1  ZÁSADY  SPRÁVANIA  SA  PRED  OHROZENÍM  POVODŇAMI  A ZÁPLA-

VAMI 

• sledujte výstrahy SHMÚ, civilnej ochrany obce a obecného úradu (rozhlas, web, SMS) 

• vytipujte si bezpečné miesto, ktoré nebude zaplavené vodou,  

• hodnotné veci zo suterénov, prízemných priestorov a garáži umiestnite do vyššieho poschodia, 

• pripravte si vrecia s pieskom na utesnenie nízko položených dverí a okien,  

• pripravte si trvanlivé potraviny a pitnú vodu na 2-3 dni,  

• ak ste vlastníkom osobného automobilu, pripravte ho na použitie,  

• pripravte sa na evakuáciu osôb, zvierat,  

• upevnite veci, ktoré by mohla odniesť voda, 

• pripravte si evakuačnú batožinu. 

• dohodnite si s rodinou miesto stretnutia v prípade nútenej evakuácie. 

Evakuačnú batožinu označte svojim menom a adresou !!! 

Hmotnosť evakuačnej batožiny nemôže presiahnuť: 

- u dospelých osôb – 50 kg na jednu osobu, 

- u detí – 25 kg na jednu osobu. 

Odporúčaný obsah evakuačnej batožiny: 

- osobné doklady, dôležité dokumenty, cennosti, peniaze, 

- osobné lieky a nevyhnutné zdravotnícke potreby, 

- základné potraviny na dva až tri dni, čaj, vodu, 
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- predmety dennej potreby a osobnej hygieny, 

- vreckovú lampu, sviečku, zápalky, 

- prikrývku, spací vak, 

- náhradnú osobnú bielizeň, náhradný odev, obuv, nepremokavý plášť, 

- ďalšie nevyhnutné osobné veci. 

- obľúbená hračka dieťaťa. 

Ako evakuačná batožina môže poslúžiť ľahká cestovná batožina, napr. batoh, cestovná taška 
alebo kufor. 

Každý člen domácnosti by mal mať vlastnú batožinu (v prispôsobenom rozsahu podľa veku 
a zdravia). 

Tipy pre rodinu: 

- pripravte evakuačnú batožinu vopred, 

- uistite sa, že senior rozumie, ako volať o pomoc a čo robiť pri evakuácii. 

- v prípade, že má človek zníženú mobilitu, pripravte si pomôcky na prevoz (napr. palica, 
skladacia stolička, vozík). 

Evakuačná batožina by mala byť jednoduchá, no funkčná. Pri deťoch a senioroch je 
dôležité pripraviť aj psychologickú podporu – upokojujúce slová, prítomnosť blízkych, rutina 
a známe predmety môžu výrazne znížiť stres a chaos. 

 

5.2 ZÁSADY  SPRÁVANIA SA  V OBDOBÍ  POVODNÍ  A ZÁPLAV 

• riaďte sa pokynmi obecného úradu alebo záchranných zložiek, 

• opustite ohrozený priestor,  

• netelefonujte, len v prípade tiesňového volania,  

• v prípade vyhlásenia evakuácie dodržujte zásady pre opustenie ohrozeného priestoru, 
rešpektujte pokyny členov evakuačnej komisie,  

• v prípade časovej tiesne sa okamžite presuňte na vytipované miesto, ktoré nebude zaplavené 
vodou,  

• nešírte paniku a nerozširujte neoverené správy, 

• nikdy nepodceňujte silu vody – neprekonávajte zaplavené mosty ani cesty. 

• sledujte situáciu cez rádio alebo mobilné výstrahy. 
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5.3 ZÁSADY  SPRÁVANIA SA  PO  POVODNIACH  A ZÁPLAVÁCH 

• nevstupujte do zaplavených objektov, kým nie sú overené ako bezpečné, 

• nechajte si skontrolovať stav obydlia (statická narušenosť, obývateľnosť), rozvody energií 
(plyn, elektrická energia), stav kanalizácie a rozvod vody,  

• zabezpečte likvidáciu uhynutých zvierat, poškodených potravín, poľnohospodárskych plodín 
zasiahnutých vodou - riaďte sa pokynmi hygienika, 

• používajte ochranné prostriedky (rukavice, gumené topánky) pri čistení, 

• informujte sa o miestach humanitárnej pomoci, 

• kontaktujte príslušné poisťovne ohľadom náhrady škôd. V rámci možností vyhotovte 
dokumentáciu o postihnutí a škodách (fotodokumentácia, videozáznam), vyhotovte si zoznam 
poškodených, zničených alebo odplavených predmetov, 

• pomôžte zraniteľným skupinám – seniorom, chorým, matkám s deťmi. 

 

Každý občan má povinnosť chrániť svoj život a zdravie, ako aj pomáhať pri ochrane verejného 
majetku počas mimoriadnej udalosti. 
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6. ZÁSADY  SPRÁVANIA  SA  PRI  NUTNOSTI  URÝCHLENÉHO 

OPUSTENIA  OHROZENÉHO  PRIESTORU (evakuácia) 

V mimoriadnych situáciách môže dôjsť k nečakanému ohrozeniu, ktoré si vyžaduje okamžité 
opustenie budovy, bytu, pracoviska alebo iného priestoru. Takáto evakuácia býva rýchla, 
s minimom času na prípravu, a môže rozhodovať o živote a zdraví. 

Táto kapitola Vám pomôže vedieť, ako sa správne a rýchlo zachovať, ak dôjde k výzve na 
nútený ústup alebo evakuáciu. 

V prípade, ak musíte rýchlo opustiť priestor ohrozenia, alebo sa nachádzate v uzatvorených 
priestoroch, vykonajte nasledovné opatrenia:  

• uzatvorte prívod plynu, vody a elektriny.   

• pripravte si a vezmite so sebou najnutnejšie veci (doklady, cenné veci malých rozmerov, lieky 
a pod.). Vezmite si pripravenú evakuačnú batožinu. 

• uzamknite byt.   

• presvedčte sa, či vaši susedia vedia o vzniknutej situácii. Informujte členov rodiny, susedov, 
zabezpečte deti a osoby odkázané na pomoc iných. 

• v prípade, ak sa vo vašom okolí nachádzajú deti bez dozoru, starí alebo nevládni ľudia - 
pomôžte im.   

• sledujte rozhlas, televíziu, miestny rozhlas atď., kde sa dozviete informácie o možnom 
ohrození.   

• dodržujte pokyny osôb a príslušných orgánov, ktoré zabezpečujú evakuáciu.   

• použite prostriedky improvizovanej ochrany dýchacích ciest a povrchu tela.   

• priestor opúšťajte najkratšou cestou, podľa možností kolmo na smer vetra.   

• vždy zachovávajte rozvahu! Nepodliehajte panike, reagujte pohotovo, ale bezpečne – sledujte 
svoje okolie a riziká. 

• opúšťajte priestor v smere evakuácie určenom záchrannými zložkami a nevracajte sa späť 
pre zabudnuté veci. 

• dostavte sa do evakuačného miesta, ktoré určuje obec alebo záchranné zložky, kde získate 
ďalšie pokyny, pomoc alebo dočasné ubytovanie. 

Nezabudnite: Opustenie ohrozeného priestoru má prednosť pred ochranou majetku. 

Odporúčaný obsah evakuačnej batožiny je uvedený v kapitole č. 5.1 tejto príručky. 
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7. ZÁSADY  SPRÁVANIA  SA  V ÚKRYTOCH 

Ukrytie obyvateľstva je jedným zo základných opatrení civilnej ochrany pri hrozbe 
mimoriadnych udalostí. Účelom ukrytia je ochrániť život a zdravie obyvateľov pred 
vonkajšími nebezpečenstvami, a preto je dôležité vedieť, ako sa v ukryte správne správať. 

• správajte sa zodpovedne a riaďte sa úkrytovým poriadkom, dbajte na pokyny obsluhy úkrytu,  

• neopúšťajte ukrytý priestor bez povolenia, 

• nezdržiavajte sa pri vchodoch, núdzových východoch ani ventilačných zariadeniach, 

• neplytvajte vodou a potravinami,  

• udržujte čistotu a poriadok,  

• nepohybujte sa zbytočne po úkryte a nehovorte hlasno,  

• chovajte sa pokojne, vzájomne si pomáhajte,  

• nefajčite, nepoužívajte otvorený oheň a elektrické spotrebiče, 

• nevytvárajte paniku, buďte ohľaduplní k ostatným, 

• nešírte neoverené správy alebo poplašné informácie, 

• opustite úkryt len na pokyn. Po jeho opustení sa riaďte ďalšími pokynmi civilnej ochrany 
alebo záchranných zložiek. 

 

Zoznam vecí, ktoré je zakázané brať do úkrytu:  

• zbrane všetkého druhu, alkohol a iné návykové látky, zapáchajúce a ľahko zápalné látky,  

• objemné predmety, kočíky, periny a pod.,  

• domáce zvieratá, psy, mačky a iné,  

• zapaľovače, cigarety, ponorné variče, jedlá podliehajúce rýchlemu znehodnoteniu. 

 

Zapamätajte si: 

V úkryte ide predovšetkým o ochranu života, nie o pohodlie. 

Sebadisciplína a spolupráca s ostatnými sú kľúčové. 
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8. IMPROVIZOVANÁ  OCHRANA  DÝCHACÍCH  CIEST  A PO-

VRCHU  TELA 

V prípade mimoriadnych udalostí, ako sú únik nebezpečných látok, požiar, chemický alebo 
rádioaktívny spad, môže byť potrebná rýchla ochrana dýchacích ciest a povrchu tela. Keď nie 
sú dostupné špecializované ochranné prostriedky, je nevyhnuté použiť improvizované riešenia 
– z dostupných vecí v domácnosti. 

 

Improvizované prostriedky individuálnej ochrany sa používajú najmä pri:   

• presune osôb do úkrytov,   

• úniku z priestoru zamoreného nebezpečnou látkou,   

• prekonávaní zamoreného priestoru,   

• evakuácii obyvateľstva. 

Pri použití improvizovanej ochrany celý povrch tela musí byť zakrytý a všetky ochranné  
prostriedky je nutné čo najlepšie  utesniť. Na dosiahnutie vyšších ochranných účinkov 
kombinujte viac ochranných prostriedkov alebo použite odev v niekoľkých vrstvách. 

 

OCHRANA HLAVY   

Odporúča sa použiť čiapky, šatky, šály, cez ktoré je vhodné natiahnuť kapucňu, prípadne 
nasadiť ochrannú prilbu (najlepšie cyklistickú, pracovnú, lyžiarsku a podobne). Najvhodnejším 
spôsobom ochrany úst a nosa je prekrytie týchto častí kusom flanelovej tkaniny alebo froté 
uterákom mierne navlhčeným vo vode, vodnom roztoku sódy alebo kyseliny citrónovej. Oči 
chránime okuliarmi uzavretého typu (potápačské, plavecké, lyžiarske a podobne). Vetracie 
prieduchy na okuliaroch prelepíme lepiacou páskou.   

OCHRANA TRUPU   

Všeobecne platí zásada, že každý druh odevu poskytuje určitú mieru ochrany, pričom väčší 
počet vrstiev zvyšuje koeficient ochrany. Na ochranu môžete použiť dlhé zimné kabáty, bundy, 
nohavice, kombinézy, šuštiakové športové súpravy. Použité ochranné odevy je nutné 
dostatočne utesniť na krku, rukávoch a nohaviciach. Netesnené zapínanie a rôzne nežiadúce 
trhliny v odeve je nutné prelepiť lepiacou páskou. Ku všetkým ochranným odevom je vhodné 
použiť nepremokavý plášť (napr. plášť do dažďa) alebo plachtu prehodenú cez hlavu.   

OCHRANA RÚK A NÔH   

Veľmi dobrým ochranným prostriedkom rúk sú gumené rukavice. Pre ochranu nôh sú 
najvhodnejšie gumené a kožené čižmy, kožené vysoké topánky. Pri použití nízkych topánok je 
vhodné zhotoviť si návleky z igelitových vrecúšok alebo tašiek.    
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Na čo si dať pozor: 

Nenechávajte odhalenú pokožku. 

Nedotýkajte sa úst, nosa a očí neumytými rukami. 

Nezdržiavajte sa zbytočne vonku v kontaminovom prostredí. 

 

Zapamätajte si: 

Čím skôr sa ochránite, tým väčšiu šancu máte vyhnúť sa kontaminácii. 

Improvizácia nenahrádza certifikovanú ochranu, ale zásadne znižuje riziko v prvých 
minútach až hodinách mimoriadnej udalosti. 
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9. ZÁSADY  PRVEJ  POMOCI 

PRVÁ POMOC - súbor jednoduchých opatrení, ktoré môžu byť použité v každom čase, na 
každom mieste a ktoré môžu:  

• zachrániť život,   

• zabrániť zhoršeniu zdravotného stavu,   

• urýchliť zotavenie.  

AKO POSTUPOVAŤ?   

• bez ohrozenia vlastného života zistite, čo sa stalo,   

• ako prvého vždy ošetrite najviac postihnutého,   

• zabezpečte privolanie sanitky, lekára, alebo dopravu zraneného do zdravotníckeho zariadenia.   

AKO POSKYTNÚŤ PRVÚ POMOC?   

• zastavte život ohrozujúce krvácanie,   

• pri bezvedomí - zaistite voľnosť dýchacích ciest,   

• pri zástave dýchania - poskytnite umelé dýchanie,   

• pri zástave srdca - poskytnite nepriamu masáž srdca,   

• venujte pozornosť protišokovým opatreniam.   

PAMÄTAJTE!   

• nepotrebujete osobitné vybavenie - improvizujte,   

• nepreceňujte svoje sily, neohrozte samého seba,   

• nehýbte s postihnutým viac, ako je nevyhnutné! 

Zisťovanie vedomia sa vykoná jednoduchým spôsobom. Postihnutého:  

- chytíme za plecia,  

- jemne ním zatrasieme ,  

- hlasno sa spýtame: „Ste v poriadku?“  

Zisťovanie dýchania   

Presvedčíme sa, či má postihnutý priechodné dýchacie cesty. Vykonáme mierny záklon hlavy, 
pridvihneme bradu a vyčistíme ústnu dutinu, ak je to potrebné. Zistíme, či postihnutý dýcha:  

- pozeráme - očami pozorujeme pohyby hrudníka,  
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- počúvame - sluchom počúvame prúdenie vzduchu,  

- cítime - na tvári cítime pohyb vydychovaného vzduchu.  

Je dôležité nezamieňať si iné zvuky za dýchanie. Postihnutý môže po zastavení srdca ešte 
niekoľko minút „dýchať“ inak ako zvyčajne, t.j. chrčí, vydáva rôzne zvuky a pod. Pokiaľ máme 
pochybnosti, či je dýchanie normálne, postupujeme tak, akoby postihnutý nedýchal.   

Zisťovanie krvného obehu 

Pozn. laici už nezisťujú prítomnosť krvného obehu, t.j. nehmatajú pulz, ale sa orientujú podľa 
nepriamych známok funkčnosti obehu: pohybov, vedomia a dýchania.   

Postup pri masáži srdca je nasledovný:  

Kľakneme si vedľa postihnutého a   

- bez meškania položíme ruku na stred hrudníka postihnutého (orientačne, presná poloha 
sa nezisťuje), 

- priložíme druhú ruku spodnou časťou dlane na našu prvú ruku  

- nakloníme sa nad hrudník a vystretými rukami ho začneme stláčať do hĺbky približne 
4-5 cm, 

- spodná ruka sa stále dotýka hrudníka len spodnou časťou dlane, 

- po každom stlačení hrudník uvoľníme, ale ruky ponecháme položené na hrudi, 

- doba stlačenia a uvoľnenia hrudníka by mala trvať rovnaký čas.  

Postup pri umelom dýchaní je nasledovný:  

- uvoľníme dýchacie cesty súčasným záklonom hlavy a pridvihnutím brady, 

- palcom a ukazovákom ruky, ktorá je položená na čele pacienta, stlačíme mäkkú časť 
nosa, 

- stále pridržiavame bradu tak, aby sme umožnili ústam pacienta otvoriť sa, 

- normálne sa nadýchneme a perami nepriedušne obopneme ústa postihnutého, 

- neprerušovane vdýchneme do úst postihnutého, pričom sledujeme, či sa mu dvíha 
hrudník, 

- vdych z úst do úst trvá približne 1s, 

- udržujeme hlavu v záklone aj pridvihnutú bradu, zdvihneme sa a sledujeme, či hrudník  
klesá a postihnutý vydýchne, 

- znovu sa normálne nadýchneme a zopakujeme umelý vdych.  
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Postup pri základnej kardiopulmonálnej resuscitácii:  

Pred zahájením resuscitácie je potrebné pacienta otočiť na chrbát a umiestniť na tvrdú 
podložku.  

- resuscitáciu dospelých zahajujeme masážou srdca, 

- nasledujú umelé vdychy v pomere 30:2, 

- obnovenie obehu sa nezisťuje, spozná sa podľa zlepšenia vedomia, pohybov alebo 
spontánneho dýchania. 

V resuscitácii pokračujeme až pokiaľ:  

- nepríde kvalifikovaná pomoc a neprevezme resuscitáciu, 

- postihnutý nezačne spontánne dýchať, 

- nie sme úplne vyčerpaní a nevládzeme už ďalej resuscitovať. 
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10.  INFORMAČNÉ  MIESTA 

Informačné miesta, na ktoré sa môžete obrátiť v prípade vzniku mimoriadnej udalosti: 

- Obecný úrad vo Veľkom Folkmari 

- Okresný úrad Gelnica, odbor krízového riadenia 

- Okresný úrad Košice, odbor krízového riadenia 
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ZÁVER 

 

Vážení obyvatelia, 

civilná ochrana je spoločným úsilím nás všetkých. Jej cieľom nie je vyvolať strach, ale pripraviť 
nás na nepredvídané situácie tak, aby sme ich dokázali zvládnuť s čo najmenšími následkami 
na zdraví, životoch a majetku. 

Vaša informovať a schopnosť správne reagovať v čase krízy sú tým najcennejším príspevkom 
k vlastnej aj spoločnej bezpečnosti. 

 

Pamätajte: 

Príprava zvyšuje šance. 

Spolupráca zachraňuje životy. 

Zodpovednosť začína u každého z nás. 

 

V prípade mimoriadnej udalosti sa riaďte pokynmi záchranných zložiek a obecných orgánov. 
Pravidelne sledujte obecné oznamy, pripravte si evakuačnú batožinu, myslite na svojich 
blízkych – a buďte pripravení. 

 

Online verzia príručky je zverejnená na webovej stránke obce v sekcii Civilná ochrana - 
https://www.velkyfolkmar.sk/obec-2/civilna-ochrana/. 

Príručka je taktiež k dispozícii na nástenke Obecného úradu vo Veľkom Folkmari, kde si ju 
môžete kedykoľvek prečítať. 

Na nástenke obecného úradu sú vyvesené aj odporúčania civilnej ochrany v prípade vzniku 
jednotlivých mimoriadnych udalostí. 

Na webovom sídle Obce Veľký Folkmar (www.velkyfolkmar.sk) sú zverejnené a priebežne 
aktualizované informácie na úseku civilnej ochrany obyvateľstva (Čo je mimoriadna udalosť, 
Čo robiť v prípade vzniku mimoriadnej udalosti, Odporúčania pre občanov v prípade 
ohrozenia, Informácie o evakuácii a ukrytí, Hlásna služba, Termíny preskúšania sirén 
v konkrétnom roku, Telefónne čísla tiesňového volania, Prvá pomoc, Improvizovaná ochrana). 

 

 


